
 

平成 28年度京都府ホームヘルパー連絡協議会第１回研修会 開催要綱 

 

 

 

～「ヒヤリハット」ならぬ「ニヤリホット」知ってますか？～ 
 

 

１．趣旨   日々の業務のなかで「ヒヤリハット」に目を向けることはあっても、「ニ

ヤリホット」を共有したことはありますか。 

      「ニヤリホット」とは、利用者さんとのふとした会話ややり取りの中で「ニ

ヤリ」とした出来事や「ホッと」心が温まった瞬間を振り返ることで、利用

者の良い部分や強みに目を向けることを言います。 

      今回の研修は、「ヒヤリハット」の事柄を「ニヤリホット」につなげるた

めの方法を考えることを目的として開催します。 

 

２．主催  京都府ホームヘルパー連絡協議会 

３．日時  平成２８年６月１４日（火）１５：００～１６：３０ 

４．会場  キャンパスプラザ京都 ２階 ホール 

      〒600-8216 京都市下京区西洞院通塩小路下る東塩小路町 939 

京都市営地下鉄烏丸線、近鉄京都線、JR各線「京都駅」下車。徒歩 5分 

 

５．対象および参加費 

    （１）京都府ホームヘルパー連絡協議会会員事業所の管理者・サービス提供責任者・

ホームヘルパー等：無料  

  （２）会員事業所以外の方：５００円 

     ※参加費は当日受付でお支払ください 

    

６．実施内容 

時間 内容 

15：00～15：05 開会・オリエンテーション 

15：05～16：30  

【ワークショップ】 

喜び共有 介護に生かす！ 

～「ヒヤリハット」ならぬ「ニヤリホット」知ってますか？～ 

 

16：30～ アンケート記入・閉会 

 

 

 

喜び共有 介護に生かす！ 

 



６．参加申込 

 別紙の申込用紙に必要事項をご記入の上、６月７日（火）までに京ホ連事務局宛てにお申込

み下さい。（FAX可） 

 ワークショップの中で「ヒヤリハット」事例を扱いますので、事前アンケートに御協力下さい。 

 

★京都府ホームヘルパー連絡協議会 事務局 （京都府社会福祉協議会内） 

  TEL：０７５－２５２－６２９４  FAX：０７５－２５２－６３１０ 

 

７．会場地図 

 

  

●京都府ホームヘルパー連絡協議会 事務局● 

（担当：鈴木） 

 〒604-0874 

 京都市中京区竹屋町通烏丸東入る ハートピア京都 

5階 京都府社会福祉協議会 内 

Tel:075-252-6294    Fax:075-252-6310 

Mail: suzuki@kyoshakyo.or.jp 
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